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www.e-steproeselare.be 

 

  

RETOURFORMULIER 
 

 
  

 

• Het retourformulier dien je volledig en correct in te vullen. 

• Zendt het mee met de retourdoos. 

• Voeg de factuur aan het pakket toe. 

• De koper draagt de rechtstreekse kosten voor het terugzenden van het artikel. 
 
Retouradres 
E-step Roeselare |Kerkplein 19 | 8800 Rumbeke - Roeselare | België. 
 
Klantgegevens 
 

Naam   

Voornaam  

Adres + huisnummer  

Postcode  

Gemeente  

Land  

Telefoonnummer  

E-mail  

Rekeningnummer  

 
Retourgegevens 
 

Factuurnummer  

Ordernummer  

Artikel 1  
Artikel 2  

Artikel 3  

 
Reden van retour (aanvinken wat van toepassing is) 
 

o  Voldoet niet aan mijn verwachtingen 

o  Verkeerd artikel gestuurd 
o  Kapot of beschadigd 

o  Anders, namelijk: 
 
 
 

Aarzel niet ons te contacteren indien er vragen zijn. 
+32 (0)478 04 37 79 


